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I. Z&kladni informace o Domovu pod hradem Zampach
1. Vyvoj a zmény v poskytovanych sluzbach do roku 2020

Zasadni zmény v poskytovanych socidlnich sluzbach byly zahajeny rokem 2003, kdy se Domov pod
hradem stal pfispévkovou organizaci Pardubického kraje.

Prvotni zmény byly spojeny pfedevsSim s investicemi do modernizace zazemi poskytovanych socialnich
sluzeb na Zampachu, a to zejména v roce 2005, kdy byl postaven areal 4 Domkd ve strani Zampach a v roce
2008, kdy byla dokonéena celkova rekonstrukce a modernizaci zamecké budovy. Na tyto investice navazuji

zmény v systému poskytovanych sluzeb na Zampachu.
2 ]
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Domky ve strani Zampach, 2005 Zamecka budova po rekonstrukci, 2008
V roce 2013 domov zahajil poskytovani sluzby chranéné bydleni v komunité mimo Zampach, nejprve
v najemnich bytech ve mésté Letohrad a Zamberk. Rozhodujici zmény a rozvoj komunitnich sluzeb pak
v poskytovanych sluzbach zacal domov realizovat s podporou zfizovatele a v souladu se strategii
Pardubického kraje, podle schvaleného Transformaéniho planu Domova pod hradem Zampach (2016).

V roce 2017 domov zahdjil poskytovani Specializované sluzby pro déti a mladé dospélé s naroénym
chovanim v nové zrekonstruovaném objektu Na Vysluni.

Na Vysluni

Rekonstrukce objektu Na Vysluni, 2017 Slavnostni zahjeni specializované sluzby v 2017

V roce 2019 byla zavrdena zékladni etapa transformace pobytovych sluzeb Domova pod hradem Zampach

otevienim dvou dvojdomkd v lokalitt Nad BazZantnici v Letohradé. V roce 2020 byla zahajena celkova

rekonstrukce budovy U Simona pro moderni centrum dennich aktivit a sluZbu socialné terapeutické dilny a ve

mésté Zamberk bude zrekonstruovan domek pro détskou komunitni domacnost.
R —— e re—

Slavnostni otevieni dvou domkii v Letohradé, 2019 Horni domek Nad Baza
2. Stavajici vymezeni poskytovanych sluzeb

Domov pod hradem Zampach — pFispévkova organizace Pardubického kraje je registrovanym
poskytovatelem pobytovych socialnich sluzeb: domov pro osoby se zdravotnim postizenim — DOZP
(registrace 1.1.2007 &. 4482938, s aktudlni kapacitou 93, chranéné bydleni - CHB (registrace 1.1. 2011 ¢&.
2207058, s aktualni kapacitou 23 a odlehéovaci sluzba — OS (registrace ¢. 6466123 od 1.4.2012, s
kapacitou 3. Dale domov poskytuje sluzbu terénni - podpora samostatného bydleni — PSB (registrace od
1.1.2015 ¢. 5189487, s aktualni kapacitou 6 a ambulantni sluzbu — socialné terapeutické dilny — STD
(registrace od 1.10. 2016 €. 9645565, s aktuélni kapacitou 6).

Z uvedené celkové kapacity sluzby DOZP a OS se vyclefuje zvlast kapacita pro sluzbu pro déti (5) a
pro specializovanou sluzbu pro uZivatele s naroénym chovanim (PAS) (6).
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Il. Zakladni vychodiska a vymezeni koncepce fizeni a rozvoje organizace
1. Zakladnivychodiska

Navrh koncepce fizeni a rozvoje DPH Zampach vychazi z nezbytnosti pokradovani transformaénich
procest v souladu se Strategii transformace organizaci zajistujicich socialni sluzby pro osoby se zdravotnim
postizenim v Pardubickém kraji, schvalenou rozhodnutim Zastupitelstva Pardubického kraje dne
16.12.2016. Zmeény v poskytovanych sluzbach domov planuje a uskute¢huje podle Transformacniho planu
Domova pod hradem Zampach, schvaleného zfizovatelem dne 14.4.2016, aktualizovaného (revize 1 TP)
k datu 1.9. 2018 a takto schvaleného Radou Pardubického kraje dne 19.11. 2018.

Transformacni plan a zmény v kapacitach jednotlivych sluzeb navazuji dale na strategii a cile Strednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb Pardubického kraje 2019-2021.

Z&kladni strategii a vizi transformace pobytovych sluzeb socialni pée pro osoby se zdravotnim
postiZzenim je umoznit témto lidem zit s nezbytnou podporou v domacnostech umisténych v bytech a domcich

Cilem je pfeména institucionalni socialni sluzby s Ustavnimi rysy DOZP v transformovanou sluzbu CHB
nebo DOZP provozovanou vbézném prostiedi a zplsobem vice podobnym zivotu lidi v béznych
domacnostech. Cilem je, aby sluzba umozfiovala uzivatelim byt sou¢asti své pfirozené komunity a co nejvice
ovliviiovat sv(j Zivost s ohledem na své zdravotni postizeni. Zajistit uZivatelim bézny zpuUsob Zivota, v jeho
pfirozeném rytmu sloZzeném z pracovnich a volnych dni. Zajistit navaznost poskytované sluzby na pfirozené
zdroje (vefejné sluzby, pratelské, rodinné, sousedské a jiné zdroje).

Transformaéni plan DPH Zampach predpoklada postupnou, etapovitou realizaci téchto zmén a
periodickou aktualizaci planu ve vazbé& na obdobi Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
Pardubického kraje. Stavajici schvaleny transformacni plan zahrnuje zmény na obdobi 2018 — 2021 a vize
dalSich zmén na obdobi 2022 — 2028.

V roce 2021 bude tedy nutné pfedlozit zfizovateli aktualizaci transformaéniho planu ke schvaleni v tomto
¢lenéni:

1) Vyhodnoceni realizovanych zmén za obdobi 2018 — 2021

2) Plan zmén na obdobi 2022 — 2024

3) Vize dalSich zmén na obdobi 2025 — 2027 a vize po roce 2028

Zpracovani aktualizace bude vychazet z:

1) vyhodnoceni (aktualizace) miry potfebné podpory jednotlivych uzivatell jednotlivych sluzeb
2) vyhodnoceni poptavky (zadateld) po jednotlivych sluzbach

3) stanoveni potfebnych kapacit jednotlivych sluzeb

4) stanoveni potfeby personalniho zajisténi téchto kapacit v potfebné organizacni strukture

5) stanoveni potfebnych zdrojl - finance provozni

6) stanoveni potfebnych zdroju - finance investi¢ni (Programové obdobi EU do roku 2027)
Zpracovani pak bude podfizeno potfebam a moznostem ze strany zfizovatele.

2. Vymezeni zmén v koncepci fizeni organizace
Organizace se v uplynulych letech postupné rozvijela tak, ze dnes poskytuje pét druhl socialnich
sluZeb, a to jak sluzby pobytové (celoro¢ni a kratkodobé), tak sluzby nepobytové terénni a ambulantni. Dale
sluZzbu specializovanou a sluzbu pro déti. SluZby jsou poskytovany jednak na Zampachu a jako
transformované v komunité v okolnich méstech a obcich. Organizace také provozuje centra pro aktivizaci
uzivateld sluzeb, ¢ast také ve vazbé na doplikovou &innost a obchod. Déle spravuje pomérné rozsahly
pamatkové chranény areal s velkou vefejnou navstévnosti.

Udrzitelnost a rozvoj potfebné kvality poskytovanych socialnich sluzeb nyni vyZaduje nastavit zmény v
organizacni struktufe, Fizeni a v kompetencich za uc¢elem navySeni samostatnosti jednotlivych sluzeb. DalSi
rozvoj organizace bude zamérfen na kvalitu jednotlivych sluzeb.

U sluZzeb v komunité je potfeba zcela organizacné a personalné oddélit sluzbu terénni (PSB) od sluzby
pobytové (CHB a DOZP v komunitg). Ve sluzb& DOZP na Zampachu je potfeba takto osamostatnit sluzbu
poskytovanou ve 4 Domcich ve strani Zampach a v bytovce, ktera musi byt vedena také jako sluZzba komunitni
nebot tyto domacnosti se nachazeji v lokalité mimo hlavni areal domova v obci Zampach.

Organizacni a personalni samostatnost vyzaduje také ambulantni sluzba STD s centry dennich aktivit.

Samostatné manazerské vedeni a neprolinani tymG téchto sluzeb by meélo zamezit prenaseni
nezadoucich prvkd mezi jednotlivymi sluzbami, v€. zamezeni ,naduzivani“ sluzeb klienty s potfebou nizsi miry
podpory nez jim je ve sluzbé nyni poskytovana.

V soucasné dobé takto dochéazi k pfechodu klientl ze sluzby CHB do sluzby PSB a kapacita sluzby PSB
bude béhem roku navysena z plvodnich 4 az na 20.

V ¢innosti organizace musi byt dale posilen Usek socialni prace — pfimé socialni prace u klienta. Socialni
pracovnici prakticky pfevezmou odpovédnost za oblast individualniho planovani u klientd v jednotlivych
sluzbach. Jejich ¢innost bude nyni zaméfena na pfeneseni Ukold a kompetenci z organizace na opatrovniky,
zejména v oblasti hospodareni s financemi, dale feSeni oblasti péce o zdravi.

Uvedené zmény v koncepci Fizeni organizace vychazeji také ze zavérl zprav z provedenych auditd u
komunitnich pobytovych sluzeb za obdobi 2019/2020.
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KAPACITY POSKYTOVANYCH SLUZEB A ZAMESTNANCI PRIME PECE PRO ROK 2019 - 2021 a 2022 - 2024

2019 2020 2021 2022 2023 2024

KAPACITY SLUZEB
Pobytové DOZP 7A, vé. KOMUNITNI DOMKY a BYT Zampach: 29+2=*31 87 87 78 77 77 *%71
‘:Iu"i&’e KOMUNITNI DOZP a CHB mimo ZA (z toho DOZP: 6 a od r.2021+6déti 29 29 29 32 32| **38
DPH Zampach OS celkem (v¢. od r. 2021 1 OS déti v komunité) 4 6 6

Celkem klientl v pobytovych sluzbach
z toho v KOMUNITE na *Zampachu a jinde
Nepobytové | PSB 4 8 14 20 20 20
sluzby STD 6 6 6 6 6 6
DLECRETET M Celkem klientd v nepobytovych sluzbach
Celkem klient{ v socialnich sluzbach DPH Zampach
SPEC. SLUZBA (v¢. od r. 2022 celkem 3 0S)

z toho

KOMUNITA DETI (v&. 1 0S) 0 0 7 7 7 7
POCTY ZAMESTNANCU PRIME PECE
celkem pfima péce 81 90 94 113 113 | **120
PSS 67 76 80 93 93 99
PG 7 6 3 4 4 4
2 toho vedouci sluzeb 4 4 5 8 8 *9
SP 3 4 6 8 8 8

* od roku 2020 se zavddi komunitni systém socidini sluzby v domdcnostech Domky ve strdni Zampach a byt v bytovce ¢.p. 8 Zampach (mimo zém. aredl)
** rok 2024 pocty za predpokladu realizace vystavby domku komunitniho bydleni (6) z nového Programového obdobi EU
KAPACITY POSKYTOVANYCH SLUZEB PROROK 2019-2021a2022-2024
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Schéma ridicich procest a struktury fizeni v organizaci:
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3. Prehled lokalit a kapacit sluzby DOZP a CHB — vychozi stav v roce 2020 a dalSi vyvoj
CELKOVY PREHLED LOKALIT KAPACITY SLUZBY DOZP 2020:
objekt kapacita adresa domacnosti pfimé péce kapacita
Podkrovi 13
Habry 8
Zamek 42 Zampach €.p. 1 U Patrika 4
Javorka 8
Vychodni 9
Na Vysluni 5 Zampach &.p. 2 Na Vysluni 5
Zampach &.p. 71 Adam 7
*Domky ve strani 29 %ampach c.p. 72 Kolda 7
Zampach Zampach ¢€.p. 73 Johana 6
Zampach &.p. 74 Vitek 9
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hospodaFska 3 ) *Byt déti (pfesun do Domek Zbk) (5)
budova 4 Zampach ¢.p. 4 garsonka ¢&. 1 2
(9) garsonka ¢&. 2 2
*bytovka Zampach 2 Zampach &.p. 8 byt 2+1 2
* : . -
S | 0| v iesei i :
Domek déti 6 Ceskych bratfi €.p. 224 | . 2020 rekonstrukce domku 6
Zamberk
94 94
kapacity podle umisténi vzhledem k centralnimu ,,zdmeckému* areélu kapacita
kapacita uvnitf ,zameckého" arealu 51
*kapacita mimo ,zamecky" areal — komunita Zampach a Letohrad 43
94
CELKOVY PREHLED DOMACNOSTI VE SLUZBE CHRANENE BYDLENI 2020:
S 3 @ o £3
sluzba misto adresa doméacnosti ’; g S 2 §‘§
a o =4 V= BES
CHB |Letohrad Komenského 42 8 2+1 3NP 88,21 m2 3
CHB | Letohrad TyrSova 353 1 1+1 3NP 33,50 mz 1
CHB | Letohrad TyrSova 353 2 2+1 2NP 56,20 mz 2
CHB | Letohrad TyrSova 353 3 1+kk 3NP 23,50 mz 1
CHB | Letohrad Kungice 8 1 2+kk INP 62,90 m? 2
CHB | Letohrad U Biatlonu 1025 1 1+1 INP 52,30 mz 2
CHB | Letohrad U Biatlonu 1025 2 4+1 INP 127,07 m2 4
Letohrad 561 51 7 443,68 m? 15
CHB | Zamberk Nam. Gen. Knopa 831 4 2+1 2NP 58,00 m? 2
CHB | Zamberk TyrSova 283 1 1+kk INP 40,00 m2 2
Zamberk 564 01 2 98,00 m2 4
CHB | Nekof Nekofr 29 1 1+1 INP 48,00 m2 2
Nekof 561 63 1 48,00 m? 2
CHB |Usti nad Orlici | Jilemnického 296 16 2+1 5NP 72,72 m2 2
Usti nad Orlici 1 72,72 m2 2
celkem 11 662,40 m2 23

Na rok 2021 je naplanovan posun dalSich 6 uzivatelt ze sluzby CHB do nepobytové sluzby PSB. S maijiteli
stavajicich byt CHB je pfedjednano pfevedeni ndjemnich smluv z organizace na uzivatele sluzeb. Ve sluzbé
PSB bude v roce 2021 zajistovana podpora celkem 14 uzivatelim (2.900 hod) narlst z ptuvodni kapacity 4.
V roce 2021 tim tedy dojde k poklesu kapacity sluzby CHB. Opétovné navySovani kapacity sluzby CHB na
vrub kapacity sluzby DOZP v zameckém arealu na Zampachu bude FeSeno v &ase a rozsahu v zavislosti zej.
na finanénich zdrojich pro dostate¢né personalni zajiSténi sluzby a pro provoz nové pronajimanych bytu.
S ohledem na potfeby uzivatelll se také pocita s potfebou vystavby 1 Ucelové feSeného domku ve vybrané
lokalit& mimo Zampach s kapacitou 6 s vyuzitim finanéniho zdroje z nového Programového obdobi EU.

Na pocatku roku 2021 dojde k pfemisténi domacnosti déti ze Zampachu do nové zrekonstruovaného domku
pro domacnost déti v ul. Ceskych bratfi &.p. 224 v Zamberku. Domek bude mit celkovou kapacitu 7 déti
z toho ve sluzbé DOZP 6 (5) a OS 1 (2) dle aktualni poptavky po téchto sluzbach.

Na podatek roku 2022 (po rekonstrukci prostor byvalé $koly na Zampachu) je planovano navysit kapacitu
specializované sluzby pro osoby s naroénym chovanim v ramci sluzby DOZP a OS na Zampachu. Sluzba by
méla byt zajisSténa také pro osoby, které by tuto sluzbu potfebovali i po dosazeni véku 27 let. VyuZivan by byl
pro potfeby specializované sluzby také byt — dfive domacnost déti na Zampachu. Uhrnna kapacita
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specializované sluzby by tak dosahla poc¢tu 12, v€. 3 mist specializované OS (z pGvodnich 5+1). NavySeni
kapacity specializované sluzby je vS8ak podminéno navySenim personalniho zajidténi této sluzby, tedy
dostate€nymi finan€nimi zdroji organizace.

Kapacita sluzby DOZP poskytované v 5 domacnostech na zamecké budové by méla byt do roku 2024 v Ghrnu
snizena o 10, coz umozni pokracovat v humanizaci této sluzby.

4. Finanéni naklady poskytovanych sluzeb a jejich vyhled do roku 2024, finanéni zdroje

Narast finanénich nakladu organizace je zapracovan do stfednédobého vyhledu rozpoétu PO Pk na obdobi
2021 — 2022. Konkrétni narast finanénich naklad ve vyhledu do roku 2024 bude zaviset zejména na vyvoji
kapacit jednotlivych sluzeb a jejich personalnim zajisténi. V pfipadé docasného omezeni moznosti zdroj(,
zejména omezeni zdroju statniho rozpoctu v tomto obdobi by bylo nutné pfistoupit k omezeni planovaného
rozvoje kapacit u nékterych sluzeb za ucelem udrzitelnosti potfebné kvality poskytovanych sluzeb. Dle této
situace prfehodnotit Casovy ramec planovanych zmén.

Celkové provozni naklady a naklady prepocétené na 1 uzivatele sluzby

- skuteénost a plan na obdobi: 2019 - 2024 v K& /bez DC a FC/
obdobi pramér K& uZivatel  mésic | K¢ neinvesti¢ni naklad celkem / rok
2019 (kl.129) 47 347 73293 916
2020 (k1.133) 51 539 82 257 000
2021 (k1.131) 54 955 86 390 000
2022 (kl.141) 53623 90 730 000
2023 (kl.141) 56 278 95 223 000
2024 (kl.141) 59 092 99 984 000
120 000 000
a5 223 000 99 984 000
100 000 000 90 730 000 —
86 390 000
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80000000 - —
60000000 -~ —
40000 000 — —
20000000 -~ —
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Zdroje finanénich nakladua sluzby:

Struktura pfijmG organizace v roce 2019 /v&. DC a FC/

druh pfijmu K¢ %

Uhrady uzivatel (ubytovani, strava) 10 949 481 14,79%
pfijmy PP 12 492 967 16,88%
ucelovy pfispévek (z rozdél.dotace MPSV); dotace PK III.

(MPSV,ESF,0PZ); UP - SUPM; Obce 31322 151 42,32%
pFispévek zfizovatele (v&. transfert) 10 445 556 14,11%
pfijmy od zdravotnich pojiStoven 5176 229 6,99%
ostatni pfijmy 2 893 953 3,91%
doplrikova €innost 739 428 1,00%
celkem 74 019 765 100,00%
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Struktura prijmi organizace v roce 2019 m Ghrady uivatel (ubytovani, strava)

1,00%

3,91% I_

M pfijmy PP
6,99%
l Uéelovy prispévek (z rozd.dotace MPSV);
dotace PK IIl. (MPSV,ESF,0PZ); UP - SUPM;
Obce
prispévek ziizovatele (vé. MK CR); OPZ; MAS
Orlicko

pfijmy od zdravotnich pojistoven

ostatni pfijmy

Ill. Zavér - vize dalSich zmén

Strategie dalSich transformac¢nich zmén na obdobi 2025 — 2027 a po roce 2028 bude upfesnéna v aktualizaci
transformacniho planu na zakladé vyhodnoceni pribéhu zmén z predchoziho obdobi. Zmény budou vychazet
opét z posouzeni potfeb uzivatelu sluzeb, strategie Pardubického kraje v oblasti socialnich sluzeb a také
z moznosti finanénich zdrojl, statniho rozpoctu a zfizovatele.

Vétsi ast kapacity pobytovych sluzeb bude zajisténa v b&2né komunité mimo obec Zampach anebo v obci
Zampach mimo hlavni areal domova (doméacnosti ve &tyfech Domcich ve strani Zampach a v bytovce &.p. 8
v obci Zampach).

Mensi &ast kapacity, ktera zdstane v arealu na Zampachu bude uréena pro nepobytové sluzby nebo bude
vyhrazena pro domacnosti uréené pro uZzivatele s velmi tézkym stupném postiZzeni a uzivatele v seniorském
véku. Dale zde budou zajistovany kratkodobé pobyty uZivateld odlehéovaci sluzby, jejichZz kapacita bude
postupné navy$ovana na Ukor kapacity sluzby DOZP. V aredlu na Zampachu budou dale provozovany
samostatné domacnosti v oddélenych objektech pro cilovou skupinu osob s naroénym chovanim (PAS), v¢€.
sluzby odleh&ovaci pro tyto osoby. Kapacita této sluzby bude navySovana a bude umozfiovat sluzbu i pro
dospélé osoby s PAS bez vékového omezeni.

Pudjde o sluzby pro cilové skupiny, kde poptavka dlouhodobé prevySuje kapacitni moznosti DPH Zampach a
pro uZivatele, pro které dle vyhodnoceni individualnich potfeb, by nebylo pfinosem poskytovani pobytové
sluzby v b&Zné komunité mimo areéal na Zampachu.

Sluzby zde poskytované budou vyuzivat kvalitni materialné technické vybaveni a dale také mimofadnych
prednosti celkového prostorového zazemi pfirodniho arealu Domova pod hradem Zampach. Tyto sluzby
budou poskytovany na vysokém stupni humanizace a v uzké vazbé na okolni spolecenské prostredi.

Areal 4 Domku ve strani Zampach a domé&cnost v bytovce &.p. 8 Zampach bude provozovan v systému
komunitnich domacnosti s minimalni vazbou na provozy v zdmeckém arealu.

Socialni pobytove sluzby pro cilovou skupinu déti (bez zavaznych projevi naroéneho chovani - PAS) do 19 let
budou provozovany v zrekonstruovaném domku pro déti ve mésté Zamberk s dochazkou téchto déti do
Skolského zafizeni v mistg, v&. sluzby odleh&ovaci pro tyto déti.

Nasledné transformacni zmény po roce 2025 budou zpfeshovany formou dal$i aktualizace schvaleného
transformaéniho planu Domova pod hradem Zampach zfizovatelem. Rozsah a dal$i postup transformaénich
zmeén po roce 2028 bude pak planovan dle vyhodnoceni SirSich dopadu probéhlych zmén a vyvoje zdroju pro
jejich realizaci.

Jednotlivé poskytované sociélni sluzby Domova pod hradem Zampach se budou kvalitativné rozvijet jako
organiza¢né a personalné samostatné sluzby.
V Usti nad Orlici dne: 17.6.2020

Schvalil:  Ludék Gratz
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