podpora v uplatriovani podnété a stiznosti, vlastni vile v jednani
a rozhodovani o osobnich zalezZitostech; déje se tak zejména systémem
individualniho planovani poskytovani sluzby a dosahovani osobnich cilli
uzivatell sluzeb a systémem vztahovych pracovnikd (d@veérnikd), jejichz
poslanim je garance peclivéjsiho, detailnéjsiho a zejména osobniho
pristupu pi reseni osobnich problémi uzivatell sluzeb, zajiStovani véci
osobni potfeby, obstaravani osobnich zaleZitosti, vyfizovani podnétl
a stiznosti apod. Dale je provadéna socialni prace pfi feseni socialné
pravnich zalezitosti uzivatele.

Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
UZivatelé sluzby maji moznosti pracovniho uplatnéni v dilenskych
centrech a pomocném hospodaistvi nebo v pracovnich aktivitach
organizovanych mimo Domov pod hradem Zampach.

Aktivizace poznavacich
schopnosti uZivatele
probiha téz pro-
stfednictvim centra
smyslového vnimani a
muzikoterapie.
Uzivateltm je také
poskytovana a  zpro-
stfedkovana nabidka
zajmovych, kulturnich,
sportovnich a re-
kreacnich aktivit
v Domovu pod hradem
Zampach a okoli. s RERPEY

P

KONTAKTNI UDAJE: ’

Domov pod hradem Zampach IC: 00854271

Zampach ¢.p. 1, 564 01 Zamberk

Telefonni tstfedna: (+420) 465 618 184, GSM: (+420) 603 569 564
FAX (server): (+420) 465 618 010, Server SMS:  (+420) 605 244 309
Reditel domova: (+420) 465 635 220

Informace: www.uspza.cz, E-mail: uspza@uspza.cz

Vedouci socialni pé¢e domova a center aktivit domova
tel. 465 635196  Mobil: 603 780 990  Vnit. linka ¢.119  vychovatel@uspza.cz
Vedouci odlehéovaci sluzby

tel. 465 635 192 Vnitf. linka ¢.518  vedouci.odd@uspza.cz
Socialni pracovnik domova
tel. 465 635 151 Vnitf. linka ¢.116  socialni@uspza.cz

Vedouci zdravotni sluzby domova
tel. 465 635 186  Mobil: 731 793 605  Vnitf. linka ¢.117  sestra@uspza.cz

unss  Zrizovatel organizace - Pardubicky kraj
N4 Krajsky GFad Pardubického kraje
F;;‘,; Komenského nam. 125
532 11 Pardubice

Domov pod hradem Zampach
zarizeni Pardubického kraje

Odlehcovaci sluzba

-

Odlehcovaci sluzba je jednou z pobytovych sluzeb
socialni péce poskytovanych Domovem pod hradem
Zampach. Sluzba je poskytovana v moderné
vybavenych prostorach zamecké budovy.

I WWW.USPZa.CZ I



Nase poslaniacile

Kdo jsme?

Domov pod hradem Zampach je zafizenim socidlnich sluzeb
Pardubického kraje poskytujici tfi sluzby, a to domov pro osoby se
zdravotnim postizenim, chranéné bydleni a odlehcovaci sluzbu.

Proc tady jsme?

Zakladnim poslanim odlehcovaci sluzby je docasné zastoupit
osobu blizkou v péci o dité nebo dospélého se zdravotnim postizenim
a vytvorit ji tak ¢as pro vlastni odpocinek a obnovu sil.

Podporovat uzivatele této sluzby v ziskavani novych socialnich kontaktti,
schopnosti a dovednosti v novém podnétném prostredi.

Pro koho tady jsme?
Tato sluzba je urena osobam s mentalnim zdravotnim postizenim
starS$im 1 roku, které maji snizenou sobéstacnost z ddvodu tohoto
postizeni a o které jinak pecuje v jejich prirozeném socialnim prostredi
fyzicka osoba (zejm. rodiCe, sourozenec, manzel) a tato pecujici osoba
z divodu odpocinku pozada
o docasné prevzeti péce o tuto
osobu.
Sluzba neni urena osobam
s autismem, demenci,
chronickym duSevnim
onemocnénim (zejm.
psychéza, schizofrenie, :
deviace) a osobam, které 1
ohroZuiji na Zivoté nebo zdravi
sebe nebo jiné osoby. Ucelem této sluzby neni trvale preVZ|t pédci
o zdravotné postiZenou osobu ale docasné rodiné v této péci vy-
pomoci s predpokladem navratu této osoby zpét do rodiny; proto
maximalni doba, po kterou Ize odlehéovaci sluzbu poskytnout, jsou
3 kalendarni mésice v jednom kalendainim roce pro tutéz osobu.

Co nabizime?
Odlehcovaci sluzbu nabizime celorotné a obsahuje tyto cinnosti:
pomoc pFi zvladani béznych tkonii péde o vlastni osobu a pomoc
prFi osobm hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.
Pomoc pfi osobni hygiené je
T poskytovana individualné dle
| charakteru postizeni; je zaméfena
e rovnéz na rozvoj samostatnosti a

sobéstacnosti v této oblasti. Nabidka
> | o
’ i

sluzeb holic-kadernik, pedikura-
manikira je zajistovana v misté,
uzivatelé maji téz podporu ve
vyuzivani nabidky verejnych sluzeb.

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

Sluzba zahrnuje zajisténi =
celodenni stravy odpovidajici
véku, zasadam racionalni al

vyZivy a potrebam dietniho
stravovani v rozsahu
minimalné 3 hlavnich jidel.
UZivatelé odlehcovaci sluzby
jsou podporovani v samo-
statnosti pfi volbé stravy.

Poskytnuti ubytovani =
Ubytovani je poskytovano ve dvouluzkovem popr. trillizkovém pokoji
s vlastnim socialnim pfislusenstvim v modernizované zamecké budove.
Soucasti je také prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradia
a osaceni, v¢. zehleni.

Zprostredkovanl kontaktu se spolecenskym prostiedim
UZivateldm sluzeb je po-
skytovana podpora v mozno-
stech samostatného pohybu
a pobytu mimo misto posky-
tovani sluzby a pfi udrzovani
osobnich kontaktl s rodinou
a prateli;uzivatelé jsou pod-
porovani k vyuzivani nabidky
" verejné dostupnych sluzeb,
zéjmovych aktivit a infor-
macnich zdrojl; uzivateltim
je poskytovana podpora a doprovod za aktivitami mimo misto
poskytovani sluzby, kontakt s okolnim spolecenskym prostfedim je
zprostredkovan téz podporou Siroké navstévnosti zameckého aredlu
vefejnosti, provozovanim Turistického informacniho centra, Arboreta
Zampach a poradanim verejnych akci v Domovu pod hradem Zampach.

Socialné terapeutické ¢innosti

V této oblasti odlehc¢ovaci sluzba pomaha uZivateli orientovat se v
novém socialnim prostfedi a zvladat nové socialni vztahy a komunikaci
pri prechodu, byt docasném, z rodinné péce do péce v pobytovém
zafizeni socialnich sluzeb.

Pomoc pii uplatfiovani prav, opravnénych zajmid a pri
obstaravani osobnich zaleZitosti.

Domov pod hradem Zampach pomoci vnitfnich predpisti a pravidel,
které jsou tvoreny v souladu se standardy kvaI|ty socialnich sluzeb CR,
zajistuje uzivatel@im sluzeb uplatfiovéni prav a opravnénych z&jml pri
poskytovani socidlni sluzby. Uzivateldm sluzeb je napr. zajiStovana
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