Jak je mozné se stat uzivatelem sluzeb domova ?

UZivatelem nékteré z nasich sluzeb se obcan stane uzavienim
smlouvy o poskytnuti socialni sluzby podle zakona o socialnich
sluzbach. Uzavieni smlouvy vSak predchazi:

- obcan musi projevit zajem o poskytnuti sluzby podanim zadosti o
sluzbu (Zadost naleznete na naSem webu www.uspza.cz , mizete
pozadat o jeji zaslani, vyzvednout si ji pfimo u nas a rovnéz mizete
pozadat o pomoc prijejim sepsani socialniho pracovnika),

- s ohledem na to, Ze poskytujeme sluzby osobam se zdravotnim
postizenim, je soucasti zadosti osvédceni o zdravotnim stavu (vyplni
prakticky Iékar)

- ve sluzbé musi byt vhodné volné misto (kapacitajednotlivych
sluzeb je dana rozhodnutim o registraci sluzby), tj. potfeby obc¢ana
z pohledu narokd na ubytovani (s ohledem na veék, stupen postizeni
a personalni zajisténi péce) jsme jako poskytovatel sluzby schopni
zabezpecit a to i s ohledem na potreby osob, které jiz uzivateli nasich
sluzeb jsou

- zhodnoceni, zda obcan patfi do cilové skupiny sluzby

- zhodnoceni, zda nejsou spinény zakonné dfvody pro odmitnuti
smlouvu uzavrit

- provedeni socialniho Setreni nejlépe v misté prirozeného prostredi
obcana

- zhodnoceni, zda jedingm moznym FeSenim nepriznivé socialni
situace obcana je poskytnuti nékteré z nasich sluzeb.

Pokud jsou uvedené podminky spinény

- 0znamime obcanovi prijeti

- spolu s nim sjedname individualni plan rozsahu pomoci a podpory
dle jeho potreb a nasich moznosti

- jedname s nim o terminu zahajeni poskytovani sluzby

- sjedname podminky poskytovani sluzby, tj. vlastni smlouvu
0 poskytnuti socialni sluzby
(zejm. rozsah sluzeb, uhradové podminky, podminky trvani smluvniho
vztahu mezi poskytovatelem a uzivatelem sluzby).

od Pardubic,
Hradce Kralové

Kde jsme a jak se k nam dostanete?

od Vamberka

Autem - pristupové silnice: Hnatnice

- 2 Letohradu zapadné pres obec Pisetna

- ze Zamberka jizné pres obec Pisecna

-z Usti nad Orlici severné pres obec Hnatnice

=z Ceskych Libchav vychodné (odbotka z
Usti nad Orlici - Vamberk)

od Landkrouna

Vlakem - vystupni stanice :
- Letohrad (6 km), Zamberk (5 km), Hnatnice

. Usti nad Orlici
(6 km), Usti nad Orlici (12 km) et

od Litomysle

KONTAKTNI UDAJE: 5

Domov pod hradem Zampach IC: 00854271
&wh/  Zampach &.p. 1, 564 01 Zamberk

Telefonni dstiedna: (+420) 465 618 184, GSM: (+420) 603 569 564

FAX (server): (+420) 465 618 010, Server SMS: ~ (+420) 605 244 309

Reditel domova: (+420) 465 635 220

Informace: www.uspza.cz, E-mail: uspza@uspza.cz

Vedouci socialni péce domova a center aktivit domova

tel. 465 635 196  Mobil: 603 780 990  Vnitf. linka ¢.119  vychovatel@uspza.cz
Socialni pracovnik domova

tel. 465 635 151 Vnitf. linka ¢.116  socialni@uspza.cz
Vedouci zdravotni sluzby domova

tel. 465 635 186  Mobil: 731 793 605  Vnitf. linka €.117 _ sestra@uspza.cz
Vedouci Turistického informacniho centra a arboreta Zampach

Mobil: 604 846 410 Vnitf. linka ¢.124  info@uspza.cz

zfizovatel organizace - Pardubicky kraj
Krajsky Gfad Pardubického kraje
Komenského nam. 125

532 11 Pardubice

Domov pod hradem Zampach
zarizeni Pardubického kraje

domov pro osoby
se zdravotnim postizenim

Domov poskytuje a zprostredkovava sluzby zamérené na
podporu rozvoje schopnosti uZivatell sluzeb vést bézny
zplsob Zivota, vcetné podpory v rozhodovani o osobnich
zélezitostech. Zajistuje nabidku socialné terapeutickych,
vzdélavacich, pracovnich, zajmovych a aktivizacnich
cinnosti ve vlastnich centrech a v bézném spolecenském
prostredi.

Kdo jsme? Proc tady jsme? Pro koho tady jsme? Co nabizime?
Jak je mozné se stat uZivatelem sluzeb domova?
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Kdo jsme?

Domov pod hradem Zampach je prispévkovou organizaci
Pardubického kraje v oblasti socialnich sluzeb. Hlavnim pfedmétem
¢innosti je poskytovani sluzeb socialni péce.

Proc tady jsme?

Zakladnim poslanim Domova pod hradem Zampach je
poskytovat sluzbu zamérenou na podporu rozvoje schopnosti a
nezavislosti uzivatelll, podporovat je v moznostech vést bézny zplisob
Zivota a rozhodovat o osobnich zaleZitostech. Poskytovat pomoc pfi
ochrané a uplatriovani prav a opravnénych zajmd uzivateld sluzeb.

Pro koho tady jsme?

Nase sluzby jsou urceny osobam s mentalnim postizenim, popf. s
pridruzenym smyslovym nebo télesnym postizenim, které jsou v
nepfiznivé socidlni situaci a k jejimu feSeni potrebuji sluzby socialni
péce. Sluzbu domov pro osoby se zdravotnim postizenim (DOZP)
poskytujeme osobam od 3 let véku, které maji snizenou sobéstacnost z
dlivodu zdravotniho postizeni, jejich situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby a péci o né nelze zajistit v jejich prirozeném
prostredi.




Co nabizime ve sluzbé DOZP ?
Sluzbu, ktera je poskytovana v souladu se standardy
kvality socialnich sluzeb. Obsahem sluzby je:

e ubytovani

- poskytuje se v modernizované zamecké budové, Domcich ve strani
Zampach a dalich objektech v arealu Domova pod hradem Zampach,

Domky ve strani Zampach jsou samostatnym aredlem, ktery je

umistén mimo matei'ské zarizeni a naplfiuje podminky pro kvalitni zivot
obyvatel s mentalnim postizenim s podporou bézného zplisobu Zivota

- v bytovém domé v obci Zampach poskytujeme v 1 bytové jednotce
bydleni pro uZivatele, ktefi se pfipravuji k opusténi sluzby DOZP
a béznému zplsobu Zivota ve své domacnosti

v jedno-
lGZkovém,
dvoultizkovém,
popf. triltz-
kovém pokoji,
nékteré pokoje
maji vlastni
socialni
prislusenstvi.

e stravovani

- zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni
vyZivy a potfebam

- dietniho ¢i diabetického stravovani v rozsahu: snidang, obéd,
svacina a vecere,

- moznost volby obéda,

- uZivatelé jsou podporovani ve volbé stravy a v Ucasti na jeji priprave
apodavani.

DO/MOY POD HRADE M
TAMPACH

e pomoc prisebeobsluze a hygiené

- pomoc je zajistovana podle individualnich potreb, schopnosti
a dovednosti uZivatele, dle miry zdravotniho postizeni a na zakladé
individualniho planovani rozsahu podpory

- je zaméfena na udrZeni a rozvoj samostatnosti a sobéstacnosti
v této oblasti

- nabidka sluzeb

- holi¢ - kadernik

- pedikdra - manikdra
je zajistovana v misté, uzivatelé
maji téZ podporu ve vyuZivani
nabidky vefejnych sluzeb

e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

- moznost uplatnéni v dilenskych centrech (dilna keramicka,
vytvarna, tkalcovska) a pomocném hospodarstvi (zahradnictvi a chov
koni pro hipoterapii)

- pomoc pri nalezeni pracovniho uplatnéni

- pomoc pfi zajisténi vzdélavani (spolupracujeme se Speciélni ZS,
MS a PS Usti nad Orlici, Odbornym ucilistém a Praktickou $kolou
v Zamberku, MS Hnétnice)

- aktivizace poznavacich schopnosti probiha prostrednictvim centra
smyslového vnimani a muzikoterapie (snoezelen)

- pfi domové je &inny Sportovni klub Radost Zampach (aktivni
¢len CHSO), tane¢ni soubor Ginko a hudebni soubor Barbusaci.

Centru Snoezelen je venovdn
samostatny informacni materidl.

e pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmd a pfi
obstaravani osobnich zalezZitosti

- podporou v uplatriovani viastni viile, podnétd a stiznosti v oblasti
kvality sluzby

- systémem vztahovych pracovnikd garantujicich osobni pfistup pfi
feseni problém( uZivatelll a zajiSténi jejich potfeb

- zalezitostmi zasahujicich do prav a povinnosti uZivatele se zabyva
socialni pracovnik

e zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

- nabidka i zprostredkovani zajmovych, kulturnich, sportovnich
a rekreacnich aktivit

- podpora k vyuzivani nabidky vefejné dostupnych sluzeb
a zajmovych aktivit, podpora Siroké navstévnosti zameckého arealu
verejnosti (provozovanim TIC, Arboreta Zampach a poradanim
verejnych akci v zdmeckém aredlu Zampach zejm. Letni hudebni
festival, Zamecka slavnost ¢i Vanoc¢ni akce)

® socialné terapeutické ¢innosti
- zamérené na udrzeni a rozvoj dovednosti v socialnich vztazich

e zakladni socialni poradenstvi

- formou poskytovani informaci pfispivajicich k reseni nepfiznivé
socialni situace vsem uzivateldm a Zzadatellm, a to socidlnim
pracovnikem zarizeni

- Uzivateldm této sluzby zajistujeme prostfednictvim svych
zdravotnickych pracovnik(i osetfovatelskou zdravotni péci a péci
fyzioterapeutickou a rehabilitac¢ni a dale podporu pri navstévé
jejich praktického Iékare, Iékafe specialisty nebo ambulantniho
Ci liizkového zdravotnického zafizeni.
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