Popis realizace sluzby chranéné bydleni

CHRANENE BYDLENj
Domov pod hradem Zampach, IC: 00854271

POPIS REALIZACE SLUZBY

POSKYTOVATEL Domov pod hradem Zampach, Zampach 1, 564 01 Zamberk
ADRESA SLUZBY Komenského ul. 42, 561 51 Letohrad

SOCIALNI SLUZBA chranéné bydleni

CILOVA SKUPINA osoby s mentalnim postizenim

KAPACITA 7 mist

KONTAKT tel.: 465 618 184/134, uspza@uspza.cz, WwWw.uspza.cz
UCEL SLUZBY

Zakladnim poslanim Domova pod hradem Zampach ve sluzb& chranéné bydleni je
umoznit uzivatelim zit v prostfedi a zplisobem, které jsou velmi podobné Zivotu lidi v
bézné domacnosti.

Podporovat uzivatele této sluzby v ziskavani a upevrniovani schopnosti a dovednosti
vést bézny zpusob zivota a rozhodovat o osobnich zalezitostech.

Poskytovat pomoc pfi ochrané a uplathovani prav a opravnénych zajmua uzivatell
sluzeb.

CILOVA SKUPINA

Sluzba se poskytuje osobam od 19 let s mentalnim postizenim, pfipadné s mentalnim
postizenim v kombinaci s postizenim télesnym nebo smyslovym.
Sluzba neni urena
0 osobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje poskytovani akutni zdravotni péce
v liZkovém zdravotnickém zafizeni,
0 osobam, které z dlvodu infek&ni nemoci nejsou schopny pobytu v chranéném
bydleni,
0 osobam, které pro akutni nebo nestabilizovanou duSevni nemoc nebo
zavislost mohou ohrozit, popf. ohroZuji sebe a okoli,
0 osobam, jejichz chovani by naruSovalo kolektivni souZiti, a to zejména
z divodu duSevni nemoci, zavislosti na navykovych latkach nebo absence
socialnich navyku,
0 o0sobam s poruchami autistického spektra,
0 osobam v akutnim stavu zavislosti na navykovych latkach,
0 osobam, které maji hlavni diagnézu demenci rizného typu.

POSKYTNUTI SLUZBY

Sluzba je zajemci poskytnuta na zakladé uzaviené pisemné smlouvy o poskytnuti
socialni sluzby, kterA vymezuje rozsah sluzby, Uhradu za ni a pravidla mezi
poskytovatelem a zajemcem;

Sjednani této smlouvy pfedchazi podani zadosti o tuto sluzbu ze strany zajemce
(24dost o sluzbu Ize ziskat na webovych strdnkach poskytovatele www.uspza.cz,
poStou, mailem na adresu socialni2@uspza.cz nebo pfi osobni navstévé Domova
pod hradem Zampach) — t&mito cestami Ize ziskat i dal$i podrobné informace o
sluzbé a podminkach jejiho poskytovani;

soucasti vyfizovani Zadosti je vyjadfeni praktického lékafe zajemce, zda splhuje
podminky cilové skupiny sluzby, a provedeni socialniho Setfeni ze strany
poskytovatele;
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- Vv pfipadé, Ze oCekavani a naplnéni potieb zdjemce je poskytovatel schopen naplnit a
poskytnuti sluZzby nic nebrani, je se zdjemcem uzaviena smlouva o jejim poskytnuti a
dohodnut individualni plan poskytovani sluzby.

PRUBEH POSKYTOVANI SLUZBY
Sluzba chranéné bydleni je nabizena celoro¢né a zajiStuje pomoc v téchto oblastech:

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy
- zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potifebam
dietniho €i diabetického stravovani v rozsahu: snidané, obéd, svacina a vecere;
- uZivatelé sluzby jsou podporovani v samostatnosti pfi volbé stravy, v nakupovani si
surovin a v samostatné pfipravé stravy;

poskytnuti ubytovani
- ubytovani je poskytovano ve dvou méstem pronajatych bytech 2+1, které jsou
soucasti bytového domu ul. Komenskeého, €. p. 42 ve mésté Letohrad,
- sluzba ubytovani zahrnuje dle potfeby také prani a drobné opravy loZzniho a osobniho
pradla a o$aceni, v€. Zehleni, a to v rozsahu, ve kterém si uzivatelé sluzeb nemohou
tyto Cinnosti obstarat sami v ramci zajisténi chodu domacnosti s podporou.

pomoc pii zajiSténi chodu domacnosti
- uzivatelim sluzby chranéné bydleni je poskytovana pomoc pfi zajiStovani chodu
domacnosti a to pomoc pfi béZzném uklidu a udrzby domacnosti a pfi udrzbé
domacich spotiebidy;
- uzivatelim je poskytovana podpora v hospodareni s penézi, véetné pomoci s nakupy
a bé&znymi pochuzkami spojenymi s obstaravanim si véci potfebnych pro svou osobu.

vychovné, vzdélavaci a aktiviza€ni ¢innosti

- uzivatelim sluzby chranéné bydleni je po ukonceni povinné S$kolni dochazky
poskytovana podpora v jejich mozné ucasti v navazujicim vzdélavani;

- uzivatelim je poskytovana podpora pro pracovni uplatnéni na otevieném trhu prace
nebo v aktivizaénich ¢innostech v domovu;

- uzivatelim je také poskytovana a zprostfedkovana nabidka zajmovych, kulturnich,
sportovnich a rekreacnich aktivit v okolnim spoleCenském prostfedi nebo v domovu;

- uzivatelim je poskytovana podpora pfi obnovovani nebo upeviiovani kontaktu s
pfirozenym socialnim prostfedim a v oblasti partnerskych vztahu.

zprostiedkovani kontaktu se spoleéenskym prostiedim

- uzivatelim sluzby je poskytovana podpora v moznostech samostatného pohybu a
pobytu mimo misto poskytovani sluzby CHB a pfi udrzovani osobnich kontaktl s
rodinou a prateli;

- uZivatelé jsou podporovani a vedeni k vyuZivani nabidky sluzeb, zajmovych aktivit a
informacnich zdroji z bézného spolecenského prostredi;

- uzivatelim je poskytovana podpora a doprovazeni za aktivitami mimo sluzbu CHB,
v€. obstaravani si osobnich zalezitosti na ufadech a v organizacich;

socialné terapeutické ¢innosti
- uZivatelé jsou podporovani v rozvoji nebo udrzeni osobnich socialnich schopnosti a
dovednosti potfebnych pro socialni zaglefovani;
- uzivatelim je poskytovano zakladni socialniho poradenstvi formou poskytovani
informaci socialnim pracovnikem zafizeni; dale je socialni poradenstvi poskytovano
uzivatelim sluzeb formou individualni podpory a péce.
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pomoc pfii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zalezitosti

Domov vytvari systém zavaznych vnitinich pfedpist a pravidel poskytovani sluzeb,
které jsou budovany v souladu se standardy kvality socialnich sluzeb CR a zajistuji
uzivatelim sluzeb uplathovani prav a opravnénych zajmu pfi poskytovani sluzby.
Uzivatellm sluzeb je napf. zajiStovana podpora v uplathovani podnétl a stiznosti,
vlastni vlle v jednani a rozhodovani o osobnich zalezitostech.

Domov uplatfiuje systémem individuélniho planovéani pro realizaci osobniho rozvoje a
dosahovani osobnich cild uzivateld sluzeb a systém vztahovych pracovnikd
(dGvérnikd), jejichz poslanim je garance peclivéjSiho, detailngjSiho a zejména
osobniho pfistupu pfi feSeni osobnich problémd uzivateld sluzeb, zajiStovani véci
osobni potfeby, obstaravani osobnich zalezitosti, vyfizovani podnétll a stiznosti
apod.

UKONCENI POSKYTOVANI SLUZBY

smlouva o jejim poskytnuti je uzavirana na dobu urcitou, tj. k ukon&eni poskytovani
sluzby dochazi uplynutim ve smlouvé sjednané doby;

pred uplynutim této doby muze k ukonceni dojit po vzajemné dohodé mezi
poskytovatelem a uzivatelem, popf. jednostrannou vypovédi — zde plati, Ze uZivatel
muze smlouvu vypovédét kdykoli a bez udani davodu, poskytovatel mize smlouvu
vypovédét pouze z dlivodl ve smlouvé uvedenych.

aktualizace 23. 5. 2013

zpracoval: Radek Fisar, DiS., socialni pracovnik

schvalil:
PaedDr. Ludék Gréatz, reditel
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